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Yalova Universitesi Sosyal Hizmet Béliimii Oz Degerlendirme Raporu

2025 Arahk

Giris

Yalova Universitesi Sosyal Hizmet Boliimii 2009 yil1 itibariyla egitim-6gretim faaliyetlerine
baslamustir. Ik 6grenci alimmi 2010 yilinda gergeklestiren Boliimiimiiz, 2014 yilinda ilk
mezunlarint vermistir ve sosyal hizmet alanina meslek elemani aktarimini o yildan itibaren
stirdirmektedir. Yiiksekdgrenim faaliyetlerini de siirdiiren Boliimiimiiz, 2010 yilinda yiiksek
lisans programini agmisg, 2012 yilinda ilk mezunlarmi vermistir. Doktora programini da 2011
yilinda aktif hale getiren Yalova Universitesi Sosyal Hizmet Boliimii, 2015 yilinda ilk
doktorlarint mezun etmistir.

Ozellikle yiiksekdgrenim diizeyinde alana Onemli isimler kazandiran Boliimiimiiz, tUm
diizeylerde faaliyetlerine hiz kesmeden nitelikli bir sekilde devam etmektedir.

Yalova Universitesi Sosyal Hizmet Boliimii, sosyal hizmet mesleginin insana yonelik bir
meslek olmasi dolayisiyla, evrensel insan haklarin1 dikkate alan, milli degerleri ve tarihi
tecriibeyi onceleyen, diinyadaki gelismeleri de takip eden bir misyona sahiptir.

Boliimiimiiziin vizyonu ise, 6grencilere sunulan bilimsel yaklasimlar ile se¢ecekleri akademik
ya da uygulama alanlarinda ihtiyag duyacaklar1 “bilgi, beceri ve deger” temellerini vermek,
alana nitelikli sosyal ¢calismacilar ve arastirmacilar kazandirmaktadir.

Sosyal Hizmet Boliim yonerge, vizyon, degerler ile kalite politikalarinin paylasilan ve gézden
gegirilmesi; egitim plani ve uygulama hazirlanmasi ve revizyonu; performans 6l¢itlerinin
degerlendirmesi ve izlenmesine i¢ ve dis paydaslar ile yapilan degerlendirme toplantilar1 ile
analiz edilmistir. Gergeklestirilen ¢alisma sonuglarma gore diizenleme ve revizyonlar
gergeklestirilmistir. Bu kapsamda goriisiilen i¢ ve dis paydaslar asagida sunulmustir:

I¢ paydaslar:

« Sosyal Hizmet Béliimii Ogrencileri

* CEKO boliimii 6gretim tliyeleri

* Rektorliik Kalite Koordinatorliigii

* D1 Paydaslar:

* Mezunlar

* T.C. Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligina bagli kuruluglar

Bandirma 17 Eyliil Universitesi SBF Sosyal Hizmet boliimii 6gretim iiyeleri

Sakarya Universitesi ITBF Sosyal Hizmet bdliimii 6gretim iiyeleri

Rapor FEDEK kriterlerini dikkate alarak olusturulmustur.



Lisans Egitimi

Lisans egitimi 8 yariylldan olusmaktadir.

2024-2025 EGITiM VE OGRETIM YILI

2024-2025 Egitim- Ogretim Y1li Sosyal Hizmet BSliimii Mevcut
Ogrenci Sayilari

941

Kasim 2025 itibariyla, 541 lisans 6grencisine sahip Sosyal Hizmet Boliimiinde 6gretim iiyesi
basina diisen lisans 6grencisi sayis1 42 kisidir.

Yillara gore Sosyal Hizmet Bliimiinden Lisans Mezun Ogrenci Sayilari

MEZUNIYET YILI MEZUN OGRENCI
SAYILARI
2014 117
2015 126
2016 140
2017 200
2018 147
2019 168
2023 90
2024 109




Lisansiistii Egitim

Lisansiistii programda aktif 6grenci sayisi su sekildedir:

Kayit Yih Sosyal Hizmet | Sosyal S.H. (Tezli) (2. | Yilhk
(Doktora) Hizmet Ogretim) Toplam
(Tezli)
2019 1 - - 1
2020 5 - - 5
2021 5 - - 5
2022 6 - 6 12
2023 - 3 10 13
2024 7 15 9 31
2025 8 19 - 27
PROGRAM 32 37 25 94
TOPLAMI

Program Adi 2020 2021 2022 2023 2024 2025 Toplam

Sosyal Hizmet | 3 11 8 7 8 2 39
(Doktora)




Sosyal Hizmet | 1 6 7 10 9 - 33
(Tezli)

SH. (Tezli) (2. | 4 4 - 6 10 - 24
Ogretim)

S.H. (Tezsiz) (2. | - - 1 2 - - 3
Ogretim)

SH.  Kurum. | - - 1 - - - 1
Yon. (Tezsiz)

YILLIK 8 21 17 25 27 2 100
TOPLAM

Lisansiistii Egitim Enstitiisii" biinyesinde boliim akademik agirlikli bir biiylime igerisindedir.
Aktif 6grenci sayist (94) ile toplam mezun sayisinin (100) birbirine bu kadar yakin olmasi,
boliimiin hem yeni 6grenci gekme hem de mevcut 6grencileri mezun etme konusunda dengeli
bir performans sergiledigini ortaya koymaktadir.

Doktora Programi Basarisi: Doktora programi toplamda 39 mezun vermistir. Mevcut 6grenci
sayist (32) ile kiyaslandiginda, bu programin siirdiiriilebilir bir akademik ¢ikt1 sagladigi
gorulmektedir.

Tezli ve 2. Ogretim Dengesi: Tezli: 33 mezun / 37 aktif 6grenci. 2. Ogretim: 24 mezun / 25
aktif 6grenci.

Bu iki programda mezun ve 6grenci sayilarinin neredeyse esit olmasi, 6grencilerin programi
tamamlama oraninin yiiksek oldugunu ve devir hizinmn (6grenci girer-mezun olur déngusu)
saglikli isledigini gosterir.

Tezsiz programlarda ilgili yillarda toplamda sadece 4 mezun verilmis olup, giincel kayitlarda
bu programlarda 6grenci bulunmamaktadir. Bu durum, boliimiin tezsiz egitimden ziyade
akademik (tezli/doktora) egitime odaklandigini kanitlamaktadir.

Boliim, son iki yilda (2024-2025) ciddi bir biiylime evresine girmistir. Mevcut mezun sayisinin
(100) yiiksek olmasi, kurumun giiclii bir mezun verme kapasitesi oldugunu; ancak yeni kayit
sayilarindaki keskin artis (6zellikle 2024 yilindaki 31 kayit), oniimiizdeki 2-3 yil i¢inde
mezuniyet bekleyen dgrenci yiikiiniin ciddi oranda artacagini géstermektedir.

Olgiit 1: Ogrenciler

Alt maddeler: 1.1. Kabul kriterleri (OSYM puanlari, altyap: yeterliligi)

Kabul kriteri olarak OSYM’nin yapmus oldugu iiniversitelere giris stnavimin Esit Agirhk
Puan tiiriinden puan almasi gerekmektedir.



P

ua
- n Taban [Basan
Universite Adi Bolum Yil Konver

T t Puan Sirasi

ur

"
YALOVA UNIVERSITESI 2025040 |42 |294.85786|383.378
insan ve Toplum Bilimleri Sosyal Hizmet E |2024/65 |69 |282,78869/481.278
Fakultesi (4 Yillik) A 12023160 |64 |284,69804/531.159
(YALOVA) (Devet) 202260 |62 |296,40837/434.238

Kanitr:

https://www.basarisiralamalari.com/yalova-universitesi-yu-2024-taban-puanlari-ve-

basari-siralamasi/

2025 yilinda 41 6grenci kayit yaptirdi. YOK atlas verilerine gore Programa son yerlesen
ogrencinin basar1 siras1 383.378°dir. Ulke genelinde toplamda Tercih Eden Aday Sayisi

1.026 dir. 2024-2025 Ogretim Y1l Yiiksekdgretim Istatistiklerinden alinan verilere
gore lisans programima kayitli 6grenci sayis1 304 tiir. 2024 yilinda programa Yerlesen Sayisi
69 kesin kayit yaptiran 64 kisidir. 2024 yilinda programa son yerlesen 6grencinin basari sirasi
481.278 dir. Ulke genelinde toplamda Tercih Eden Aday Sayis1 1.132 dir.

1.2. Gegis/transfer kurallar1

Kurum i¢i ve kurumlar aras1 programlar Aras1 Yatay Gegis i¢in Yalova Universitesinin ilgili

yonergesi uygulanir.

Kanit1: https://www.yalova.edu.tr/tr/Icerik/Detay/universite-yonergeler

Yatay Gegis ile Gelen Ogrenci 2024-2025 dénemi igin 3, Yatay Gegis ile Giden Ogrenci 5.
2023-2024 yili Yatay Gegis ile Gelen Ogrenci 1, Yatay Gegis ile Giden Ogrenci 4.

2022-2023 Yatay Gegis ile Gelen Ogrenci 4 Yatay Gegis ile Giden Ogrenci 4,
Akademik Gelen  Ogrenci | Giden  Ogrenci | Hareketlilik
Donem Sayisi Sayis1 Dengesi
2022 - 2023 4 4 0 (Dengeli)
2023 - 2024 1 4 -3
2024 - 2025 3 5 -2



https://www.basarisiralamalari.com/yalova-universitesi-yu-2024-taban-puanlari-ve-basari-siralamasi/
https://www.basarisiralamalari.com/yalova-universitesi-yu-2024-taban-puanlari-ve-basari-siralamasi/
https://www.yalova.edu.tr/tr/Icerik/Detay/universite-yonergeler

GENEL 8 13 -5
TOPLAM

https://yokatlas.yok.gov.tr/lisans.php?y=109910064

1.3. Ogrenci hareketliligi (Erasmus, ulusal anlasmalar)

Erasmus 6grenci hareketliligi boliimde yapilmaktadir. Siiregleri iiniversitesinin Erasmus ofisi
yiriiErasmus'la yurt disina 6grenci géndermek i¢in gerekenler:

Basvuracak dgrencilerin Genel Not Ortalamasi Lisans Ogrencileri icin minimum 2.20/4.00
Yiiksek Lisans/Doktora Ogrencileri i¢in minimum 2.50/4.00 olmalidur.

Secimlerde degerlendirme 6lgiitli ve agirliklar1 sdyledir:
Akademik Basar1 Diizeyi : % 50

Dil Seviyesi % 50

Dil basar1 seviyesi olarak 60 puan belirlenmistir.

Sosyal hizmet bolimiinin DRZAVNI UNIVERZITET U NOVOM PAZARU,Sirbistan,
KLAIPEDOS VALSTYBINE KOLEGIJA Litvanya, TECHNICAL UNIVERSITY OF
VARNA Bulgaristan Erasmus anlagmalar1 vardir.

1.4. Damismanhk hizmetleri

Boliim i¢ginde her smif i¢in danigman atanmaktadir. Danigmanlar 6grenciler ile goriisme
saatlerini ofis kapisina asar ayrica mail ve telefon araciligi ile de goriismeler gerceklestirilir.
Her goriisme ‘Danigmanlik Goriisme Listesi’ formuna islenmektedir.

Sinif Danigmanliklar1
1. Smif Danigmanligi: Ars.Gor. Muhammed Abdurrahman TOPCU (47 6grenci)
2. Smif Danismanhigi: Dr. Ogr. Uyesi Recep CELIK(78 dgrenci)
3. Smif Damismanhigi: Ars. Gor. Riimeysa CETINKAYA(110 6grenci)

4. Smif Danismanligt: Ars.Gor. Abdurrahman Sefa ULU(119 6grenci)

Lisansiistii 6grenci danismanlig1 degeri 6gretim {iyesi basina ortalama 7,8 dir.7,8'lik oran,
akademik tiretkenligin devam etmesi i¢in bir sinir noktasi olarak degerlendirilebilir. Bu durum
yeni 6gretim liyesi istihdami i¢in bir gerekce olarak goriilebilir.

“Yalova Universitesi Sosyal Hizmet Paydaslar Calistayr” 2024 yilinda yapilmus.

e Kanit/Link: https://sosyalhizmet.yalova.edu.tr/tr/Haber/Detay/yalova-universitesi-
sosvyal-hizmet-paydaslar-calistayi-yapildi



https://sosyalhizmet.yalova.edu.tr/tr/Haber/Detay/yalova-universitesi-sosyal-hizmet-paydaslar-calistayi-yapildi?referrer=grok.com
https://sosyalhizmet.yalova.edu.tr/tr/Haber/Detay/yalova-universitesi-sosyal-hizmet-paydaslar-calistayi-yapildi?referrer=grok.com
https://sosyalhizmet.yalova.edu.tr/tr/Haber/Detay/yalova-universitesi-sosyal-hizmet-paydaslar-calistayi-yapildi?referrer=grok.com

1.5. Basan ol¢iimii (seffaf yontemler)

Ogrenciler icin ara smav ve donem sonu smavlar1 yapilmaktadir. Ayrica dgrenci merkezli 6dev,
sunum ve ders i¢i etkinlikler ile de basar1 6l¢iimii yapilmaktadir. Sinav kagitlar1 ile alakali
ogrencilerin itirazi olmasi1 durumunda sinav kagidini1 gorebilmektedir.

1.6. Memnuniyet degerlendirmesi (anket sonuclari, geri bildirim)

Memnuniyet degerlendirmesi olarak her donem sonunda dersler icin 6grenci memnuniyet
anketleri uygulanmaktadir. Yapilan etkinlik ve faaliyetler icin de ayrica Ogrencilere
memnuniyet anketleri yapilarak geri doniisler alinmaktadir. Lisans, lisansiistii, doktora
ogrencileri ile mezun degerlendirme toplantilar: yapilarak geri bildirimler alinmaktadir.

2024-2025 yil1 bahar donemi ders ve 6gretim elemani degerlendirme anketi Sonuglar1 37 ders
icin 5 Uzerinden 3,44 dur.

Anket sonuglarina ait dagim tablosu bu sekildedir

Puan Arahg (5'lik Sistem) Basan Yiizdesi Karsihgi Ders Sayisi
4.00 - 5.00 %80 - %100 7
3.00-3.99 %060 - %79.99 28
2.00-2.99 %40 - %59.99 3

2.00 Altr %0 - %39.99 0
TOPLAM 38

Derslerin %74 gibi ¢ok biiylik bir orami (28 ders), 5 ilizerinden 3.00 ile 4.00 arasinda
puanlanmis. Bu durum, bdliimdeki egitim standardmin belirli bir seviyenin altina diismedigini
ve 0grencilerin genel olarak sunulan ders igeriginden "tatmin edici" diizeyde faydalandigini
gOsterir.

7 dersin 4.00 ve iizeri (yani %80 basar1 esigi) puan almasi, bu derslerin hem igerik hem de
Ogretim eleman1 performansi agisindan "referans" kabul edilebilecegini gosterir.

12 dersle en yogun kiimelenme %70-75 araliginda yasaniyor. Bu, boliimiin "omurgasini"
olusturan derslerin giivenli bolgede oldugunu ancak kiiciik dokunuslarla (materyal giincelleme,
interaktif yontemler vb.) 4.00 bandina (yani %80'e) tasinabilecegini isaret eder.



Listenin sonunda yer alan ve 3.00 puanin (%60) altinda kalan 3 ders Puanlarin diisiik olmasi,
ogrencilerin bu derslerin icerigini fazla soyut buldugunu, materyallere erismekte zorlandigini
veya dersin iglenis yonteminin uygulamadan uzak kaldigini diisiindiiklerini gosteriyor olabilir.

Bolim tarafindan gergeklestirilen etkinikler sonunda geri doniit anketleri yapilmaktadir.
Gergeklestirilen 1. Uluslararasi sosyal arastirmalar Sempozyumu sonrasinda Ogrenci ve
katilimeilarin geri doniisti alinmistir.

Kanit1:  https://sosyalhizmet.yalova.edu.tr/tr/Haber/Detay/1-uluslararasi-sosyal-arastirmalar-
sempozyumu-gerceklestirildi

https://sosyalhizmet.yalova.edu.tr/tr/Haber/Detay/mezunlarimizla-online-toplanti-
gerceklestirildi

1.7. Mezuniyet kosullar

Ogrencinin mezun olabilmesi igin en az 2.00 genel not ortalamasina(GNO) sahip olmasi
gerekir.

Ogrencinin mezun olabilmesi i¢in ders planinda belirtilmis olan derslerden en az 240 AKTS’ lik
dersi basarili sekilde tamamlamig olmas1 gerekir.

Kanit1: https://www.yalova.edu.tr/tr/Icerik/Detay/yonetmelikler-2

https://yalova.edu.tr/Uploads/www/files/1-
%20L%C4%B0SANS%20E%C4%9E%C4%B0T%C4%B0M%20VE%20%C3%96%C4%9
ERET%C4%B0M%20Y %C3%96NETMEL%C4%B0%C4%9E%C4%B0-
birle%C5%9Ftirildi.pdf

Olgiit 2: Program Ogretim Amaclan

Program 6gretim amaclar1 yazilmamistir. Bunun i¢in paydaslardan goriis istenmis ama ¢alisma

tamamlanmamuistir. Bu eksiklik telafi edilecektir.

Akran degerlendirme raporuna gore: Program Ogretim Amaglar1 kapsamimda, amaglar
bagimsiz bir baslik altinda toplanmamakla birlikte misyon-vizyon ifadeleri (evrensel insan
haklar1 dikkate alan, milli degerleri Onceleyen, nitelikli sosyal calismaci ve arastirmaci
yetistirme) ile 30'dan fazla program ¢iktisi tizerinden Ortiik olarak tanimlanmustir; 6neri olarak

bu amagclarin bagimsiz baslik altinda netlestirilmesi paydas iletisimini kolaylastirabilir.

Olg¢iit 3: Program Ciktilar
Sosyal Hizmet Lisans Program Ciktilar1

1.Sosyal hizmet mesleginin temel kavramlarini, teorilerini, modellerini ve uygulama
yaklagimlarini tanimlar, karsilastirir ve 6rneklerle agiklar.


https://sosyalhizmet.yalova.edu.tr/tr/Haber/Detay/1-uluslararasi-sosyal-arastirmalar-sempozyumu-gerceklestirildi
https://sosyalhizmet.yalova.edu.tr/tr/Haber/Detay/1-uluslararasi-sosyal-arastirmalar-sempozyumu-gerceklestirildi
https://sosyalhizmet.yalova.edu.tr/tr/Haber/Detay/mezunlarimizla-online-toplanti-gerceklestirildi
https://sosyalhizmet.yalova.edu.tr/tr/Haber/Detay/mezunlarimizla-online-toplanti-gerceklestirildi
https://www.yalova.edu.tr/tr/Icerik/Detay/yonetmelikler-2
https://yalova.edu.tr/Uploads/www/files/1-%20L%C4%B0SANS%20E%C4%9E%C4%B0T%C4%B0M%20VE%20%C3%96%C4%9ERET%C4%B0M%20Y%C3%96NETMEL%C4%B0%C4%9E%C4%B0-birle%C5%9Ftirildi.pdf
https://yalova.edu.tr/Uploads/www/files/1-%20L%C4%B0SANS%20E%C4%9E%C4%B0T%C4%B0M%20VE%20%C3%96%C4%9ERET%C4%B0M%20Y%C3%96NETMEL%C4%B0%C4%9E%C4%B0-birle%C5%9Ftirildi.pdf
https://yalova.edu.tr/Uploads/www/files/1-%20L%C4%B0SANS%20E%C4%9E%C4%B0T%C4%B0M%20VE%20%C3%96%C4%9ERET%C4%B0M%20Y%C3%96NETMEL%C4%B0%C4%9E%C4%B0-birle%C5%9Ftirildi.pdf
https://yalova.edu.tr/Uploads/www/files/1-%20L%C4%B0SANS%20E%C4%9E%C4%B0T%C4%B0M%20VE%20%C3%96%C4%9ERET%C4%B0M%20Y%C3%96NETMEL%C4%B0%C4%9E%C4%B0-birle%C5%9Ftirildi.pdf
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2.Insan davranisi, gelisimi ve sosyal cevre iliskisi hakkinda teorik bilgileri agiklar, ilgili
kuramlarla iligkilendirir ve ger¢ek yasam ornekleriyle degerlendirir.

3.Sosyal politika, mevzuat ve insan haklarma dair ulusal ve uluslararasi diizenlemeleri agiklar,
analiz eder ve farkli baglamlarda uygular.

4.Dezavantajli bireyler, aileler ve gruplarm sosyal sorunlarini belirler, bu sorunlar1 analiz eder
ve uygun miidahale planlar1 hazirlar.

5.Bilimsel aragtirma yontemlerini kullanarak sosyal hizmet alaninda veri toplar, analiz eder,
sonuglar1 yorumlar ve rapor hazirlar.

6.Kriz ve travma durumlarinda profesyonel miidahale yontemlerini uygular ve Kkiiltiirel
duyarlilikla sosyal hizmet stratejileri gelistirerek vaka analizleri yapar.

7.Bireyler, gruplar ve topluluklarla etkili iletisim kurar, miilakat tekniklerini uygular ve sosyal
hizmet sureglerini yonetir.

8.Toplumsal sorunlara yonelik projeler hazirlar, uygular ve bu projelerde liderlik becerilerini
kullanarak stireci degerlendirir.

9.Sosyal hizmet alanindaki yeni bilgi ve teknolojileri takip eder, mesleki gelisimine entegre
eder ve bu bilgileri meslek pratiginde uygular.

10. Toplumdaki sosyal adaletsizlikleri tespit eder, ¢coziim Onerileri gelistirir ve insan haklarini
destekleyici savunuculuk faaliyetleri yurutur.

11.Farkl disiplinlerle isbirligi yapar, ekip calismasina katilir ve ortak hedefler dogrultusunda
gorev ve sorumluluklarini yerine getirir.

12.Sosyal hizmet uygulamalarinin etkinligini degerlendirir, iyilestirme Onerileri sunar ve
stirdiiriilebilir sosyal hizmet modelleri gelistirir.

Lisans program ciktilarimin TYY(C ile iliskisi su sekildedir:

Program Agiklama TYYC Seviye 6
Ciktis1 Genel Kategorisi
(PC)

PC1 Sosyal hizmet mesleginin Bilgi (Kuramsal-
temel kavramlarmi, Olgusal):
teorilerini, modellerini Alaminda ileri
ve uygulama dulzeyde
yaklasimlarimi tanimlar, Kuramsal ve
karsilastirir ve olgusal bilgi.

orneklerle aciklar.



PC 2

PC3

PC 4

PC5

PC 6

PC7

Insan davramsi, gelisimi
ve sosyal cevre iliskisi
hakkinda teorik bilgileri
aciklar, ilgili kuramlarla
iliskilendirir ve gercek
yasam ornekleriyle
degerlendirir.

Sosyal politika, mevzuat
ve insan haklarma dair
ulusal ve wuluslararasi
diizenlemeleri  aciklar,
analiz eder ve farkh
baglamlarda uygular.

Dezavantaji  bireyler,
aileler ve  gruplarin
sosyal sorunlarini
belirler, bu sorunlan

analiz eder ve uygun

miidahale planlan
hazirlar.
Bilimsel arastirma

yontemlerini kullanarak
sosyal hizmet alanminda
veri toplar, analiz eder,
sonu¢lart yorumlar ve
rapor hazrlar.

Kriz ve travma
durumlarinda

profesyonel mudahale
yontemlerini uygular ve
kiiltiirel duyarhhkla
sosyal hizmet stratejileri
gelistirerek vaka

analizleri yapar.

Bireyler, gruplar ve
topluluklarla etkili
iletisim kurar, miilakat
tekniklerini uygular ve
sosyal hizmet streclerini
yonetir.

11

Bilgi (Kuramsal-
Olgusal)

Bilgi + Beceriler
(Bilissel)

Beceriler
(Uygulamal)) +
Yetkinlik
(Bagimsiz

Cahisma)

Beceriler
(Bilissel-
Uygulamali)

Beceriler
(Uygulamah) +
Yetkinlik (Alana
Ozgii)

Yetkinlik
(fletisim ve
Sosyal)



PC 8

PC9

PC 10

PC 11

PC 12

Toplumsal sorunlara
yonelik projeler hazirlar,
uygular ve bu projelerde

liderlik becerilerini
kullanarak sureci
degerlendirir.

Sosyal hizmet alanindaki
yeni bilgi ve teknolojileri
takip  eder, mesleki
gelisimine entegre eder
ve bu bilgileri meslek
pratiginde uygular.

Toplumdaki
adaletsizlikleri tespit
eder, ¢Ozim oOnerileri
gelistirir ve insan
haklarini destekleyici
savunuculuk faaliyetleri
yuruatar.

sosyal

Farkh disiplinlerle
isbirligi yapar, ekip
calismasina katihir ve
ortak hedefler

dogrultusunda gorev ve
sorumluluklarimm yerine
getirir.
Sosyal hizmet
uygulamalarinin
etkinligini degerlendirir,
iyilestirme onerileri
sunar ve surdurulebilir
sosyal hizmet modelleri
gelistirir.

12

Yetkinlik
(Bagimsiz
Cahsma ve
Sorumluluk)

Yetkinlik
(Ogrenme
Yetkinligi)

Yetkinlik (Alana
Ozgu))

Yetkinlik
(fletisim ve
Sosyal) +
Bagimsiz
Cahsma

Yetkinlik
(Ogrenme
Yetkinligi)  +
Alana Ozgli

Boliimiin program ciktilar, TYYC Seviye 6 genel yeterlilikleri ile tam uyumludur
(Bilgi, Beceriler ve Yetkinlikler kategorilerinin tiim alt bagliklarin1 kapsar).

Akran Degerlendirme raporuna gore: Program Ciktilar1 kapsaminda, c¢iktilar Ogretim
amaclarmi kapsaml bir sekilde kapsayarak FEDEK Tablo 3.1'deki I-XI ¢iktilarini (alan bilgisi,
problem tanimlama/¢c6zme, siire¢/olgu yorumlama, alan dis1 dersler, bilisim teknolojileri, veri
toplama/analiz, bireysel/takim ¢alismasi, iletisim, yasam boyu Ogrenme, mesleki etik,
evrensel/sosyal etkiler) tam olarak icermekte olup, ek ciktilar olarak yenilik¢i miidahale
modelleri, kanita dayali uygulamalar, siirdiiriilebilir sosyal hizmet modelleri ve yapay zeké gibi
dijital araglar tanimlanmistir ki bu programm dinamik ve gelecege doniik yapisini
gostermektedir. Ciktillarin  gerceklesme diizeyini donemsel olarak belirleyen 6lgme-
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degerlendirme siireci ders matrisi ve araglar (sinav, 6dev, sunum, uygulama) tzerinden temel
alinmis olup, ancak donemsel (yilsonu veya mezuniyet) toplu analiz kanit1 sinirhidir; 6neri
olarak her program c¢iktisi i¢in ilgili ders basar1 ortalamalarinin diizenli derlenmesi bu siireci
guclendirebilir. Mezuniyet asamasindaki 6grencilerin ¢iktilar1 sagladig izleme yontemleriyle
kanitlanmakta olup, bitirme 6devi (arastirma yontemleri, literatiir taramasi, analiz, akademik
yazim) ve 30 AKTS saha uygulamas1 (mikro-mezzo-makro miidahale, etik karar alma, iletigim,
raporlama) gii¢lii dogrudan kanitlar sunmakta; neri olarak bu araclardan elde edilen ¢iktilarin
(6devler, raporlar, formlar) kalite 6rneklem analizi ve mezuniyet sonrasi mezun/igveren
anketleri ile tamamlanmasi izleme siirecini saglamlastirabilir.

Olgiit 4: Ogretim Plam

Sosyal Hizmet boliimiinde 2023 yilinda ders planlari, dis paydas ve danigsma kurulu goriisleri
alinarak revize edilmistir. Fakiilte genelinde ders planlarina “Kariyer Planlama ve Is Yasami
Becerileri” dersi eklenmistir.

Kanit: D1s paydas ve danisma kurulu goriisleri ile revizyon yapilmustir.

Toplam AKTS 240 Zorunlu AKTS 190
Secmeli AKTS 50

Donem Bazh Oran Tablosu

Ddénem Zorunlu Zorunlu  Secmeli Secmeli  Toplam Agiklama
(Yanyi)  AKTS  Oran (%) AKTS Oran AKTS

(%)
I (Guz) 30 100% 0 0% 30 Tam zorunlu (temel
giris dersleri).
I 30 100% 0 0% 30 Tam zorunlu.
(Bahar)
i 26 86.67% 4 13.33% 30 1 secmeli ders (4
(Guz) AKTS).
v 26 86.67% 4 13.33% 30 1 secmeli ders (4
(Bahar) AKTS).
V (Giz) 18(+uni ~60% 12 +uni ~40% 30 Zorunlu: 18 AKTS (3
3?) (uni dahil 3 (uni zorunlu + uni
~70%) dahil secmeli?). Secmeli: 12
~30%) AKTS (3-4 secmeli) +

uni 3 AKTS.
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VI 21 70% 9 + uni 30% 30 Zorunlu: 21 AKTS,

(Bahar) 3 secmeli: 9 AKTS + uni
3 AKTS.

VII 18 60% 12 40% 30 3 secmeli (12 AKTYS).

(Guz)

VI 30 100% 0 0% 30 Tam uygulama

(Bahar) (TSHA402: 30 AKTYS).

Toplam Zorunlu AKTS: ~190 (genel zorunlu + alan zorunlu dersleri).
Toplam Se¢meli AKTS: ~50 (bolum se¢gmelileri ~44 + uni segmelileri 6).
Genel Zorunlu Oran: %79.17

Genel Se¢meli Oran: %20.83

Secmeli ders orani ders plani degisikligi yapihirken arttirilabilir.

Program Ciktisi Tigili Dersleriliski Aciklama (FEDEK
(Zorunlu/Segmeli) Baglam)
1. Sosyal Hizmet- Zorunlu: TSH101 (SosyalBu ¢ikti, FEDEK 1 (Alan
mesleginin temel Hizmete  Giris), TSH106 bilgisi) ve 1l  (Problem
kavramlarini, teorilerini, (Sosyal = Hizmet  Tarihi), tammlama) ile  uyumlu.
modellerini ve uygulama TSH201  (Sosyal = Hizmet Dersler, meslegin kuramsal
yaklasimlarin1 tamimlar, Kuramlan-1), TSH220 (Sosyal temelini (teori/modeller)
karsilastirir ve Hizmet Kuramlan IT), gercek orneklerle
orneklerle aciklar. TSH110 (Sosyal  Hizmetiliskilendirerek 6grenciye alan

Alanlan). - Secmeli: TSH207 bilgisi kazandirir. Miifredatin
(Manevi Destek Hizmetleri),ilk yillar1 bu temeli Kurar.
TSH220 (Ekolojik  Sosyal

Hizmet).

2. insan  davrams,- Zorunlu: TSH105 FEDEK i (Sarec/olgu
gelisimi ve sosyal cevre (Psikoloji), TSH208 (insanyorumlama) ve VI (Veri
iliskisi hakkinda teorik Davramis1i ve Sosyal Cevre), toplama/analiz) ile baglantih.
bilgileri aciklar, ilgili TSH205 (Toplumsal Yap1 ve Dersler, davramis-cevre
kuramlarla iliskilendirir Kiiltiirel Farkhliklar), iliskisini kuramlarla
ve gercek yasam TSH107 (Sosyoloji). - Segmeli: (psikoloji/sosyoloji) ve gergek
ornekleriyle TSH326 (Gelisim Psikolojisi), yasam ornekleriyle peKistirir,
degerlendirir. (Alana TSH327 (Human Behaviour uygulamah beceri gelistirir.
Ozgli Yetkinlik: and The Environment).

Kuramsal-Olgusal,

Bilissel-Uygulamalr)
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3. Sosyal politika, - Zorunlu: TSH202 (Sosyal FEDEK XI (Evrensel/sosyal
mevzuat ve insan Sorunlar ve Sosyal Politika), etkiler ve hukuksal
haklarina dair ulusal ve TSH210  (Sosyal = Hizmet farkindahk) ile dogrudan
uluslararasi Mevzuati), TSH103 (Temeluyumlu. Dersler,
diizenlemeleri  aciklar, Hukuk), TSH403 (Kamu politika/mevzuati analiz edip
analiz eder ve farkh Yonetimi ve Sosyal Hizmet). - uygulama baglaminda
baglamlarda uygular.  Secmeli: TSH311  (insan (ulusal/uluslararasr)

Haklann ve Sosyal Hizmet), degerlendirir, etik ve hukuksal

TSH320 (Karsilastirmah sorumluluk kazandirir.

Sosyal Politika ve Sosyal

Hizmet).
4. Dezavantajh bireyler, - Zorunlu: TSH206 FEDEK 1 (Problem
aileler ve gruplarin (Dezavantajh Gruplar), saptama/cozme) ve 111 (Olgu
sosyal sorunlarim1 TSH202 (Sosyal Sorunlar ve yorumlama) ile iliskilendirilir.

belirler, bu sorunlan Sosyal Politika), TSH204 (Aile Dersler, dezavantajh gruplara
analiz eder ve uygunKurumu ve Hukuku). -odaklanarak analiz ve
miidahale planlar Segmeli: TSH211 (Engellilik miidahale  plam1  becerisi
hazirlar. ve Sosyal Hizmet), TSH214 gelistirir, siirdiiriilebilirlik ve

(Bagimhilik ve Sosyal Hizmet), etik unsurlari icerir.

TSH332 (Social Work and

People with Disabilities).

5. Bilimsel arastirma- Zorunlu: TSH303 (Bilimsel FEDEK VI (Deney/veri
yontemlerini kullanarak Arastirma Yontem ve toplama/analiz) ve V (Cagdas
sosyal hizmet alaminda Teknikleri), TSH407 (Bitirme araclar kullanma) ile uyumlu.

veri toplar, analiz eder, Odevi), TSH304 (Mesleki Dersler, arastirma
sonuclar1 yorumlar veRapor Yazma Teknikleri). -yontemlerini uygulamah
rapor hazrlar. Secmeli:  ENF302 (Temelolarak (veri/rapor) ogretir,

Bilgisayar Bilimleri -FEDEK'In

SPSS/Excel), TSH425 (Sosyal 6l¢me/degerlendirme siirecini

Hizmet Arastirmalar). destekler.
6. Kriz ve travma- Zorunlu: TSH301 (Birey FEDEK III (Cagdas
durumlarinda Odakh  Sosyal Calisma),yontemlerle ¢6zme) ve X
profesyonel  mudahale TSH302 (Grup Odakh Sosyal (Mesleki etik) ile baglantih.
yontemlerini uygular ve Cahisma), TSH205 (Toplumsal Dersler, kriz/travma
kiiltiirel duyarhlikla Yap: ve Kiiltiirel Farkhhiklar). midahalesini kaltarel
sosyal hizmet stratejileri - Segcmeli: TSH212 (Afetlerde duyarhhkla vaka bazinda
gelistirerek vaka Sosyal = Hizmet), TSH344uygular, FEDEK'in gercekgci
analizleri yapar. (Siddetin Psiko-Sosyo- kisitlar (sosyal/politik)

Kaltarel Temelleri), TSH336 vurgusunu yansitir.
(Clinical Social Work).



16

7. Bireyler, gruplar ve- Zorunlu: TSH351 (Milakat FEDEK VIII (Tetisim

topluluklarla etkili ve Tletisim Tekniklert), becerisi) ve Vil
iletisim kurar, miilakat TSH301  (Birey Odakh), (Bireysel/takim cahsmasi) ile
tekniklerini uygular ve TSH302 (Grup  Odakh), uyumlu. Dersler,
sosyal hizmet sureclerini TSH401 (Toplum  Odakh iletisim/miilakati siire¢
yonetir. Sosyal Cahisma). - Secmeli: yonetimiyle entegre eder,
TSH342 (Isaret Diliyabanaa dil ve  Tiirkce
Uygulamalan), TSH322 etkinligini destekler.
(Sanat ve Sosyal Hizmet
Uygulamalan).

8. Toplumsal sorunlara- Zorunlu: TSH407 (Bitirme FEDEK IX (Yasam boyu
yonelik projeler hazirlar, Odevi), = TSH402  (Sosyal 6grenme) ve IV (Alan dis1
uygular ve bu projelerde Hizmet Uygulama Egitimi), dersler) ile iliskilendirilir.

liderlik becerilerini TSH401  (Toplum  Odakh Dersler, proje

kullanarak sureci Sosyal Cahsma). - Secmeli: hazirlama/uygulama ve

degerlendirir. TSH324  (Sosyal  Hizmet degerlendirmeyi liderlik
Atolye Cahsmasi), TSH415 baglaminda ogretir,
(Sosyal Kalkinma ve Istihdam FEDEK'in siirekli iyilestirme
Politikalar). (Olgiit 9) siirecini yansitir.

9. Sosyal Hizmet - Zorunlu: IYB401 (Is Yasaom FEDEK X (Bilim/teknoloji
alamindaki yeni bilgi ve Becerileri), KRY102 (Kariyerizleme) ve V  (Bilisim
teknolojileri takip eder, Planlama), TSH402 teknolojileri  kullanma) ile
mesleki gelisimine (Uygulama Egitimi). -dogrudan uyumlu. Dersler,
entegre eder ve buSecmeli: TSH431 (Yapayyeni teknolojileri (Al/medya)
bilgileri meslek Zeka ve Sosyal Hizmet), mesleki pratige entegre eder,
pratiginde uygular. TSH335 (Medya ve Sosyalyasam boyu 6grenmeyi tesvik

Hizmet), ENF301 (Temel Bilgi eder.

Teknolojisi Kullanim).

10. Toplumdaki sosyal- Zorunlu: TSH203 (Refah FEDEK X (Mesleki
adaletsizlikleri tespit Yaklasimlary), TSH405 etik/sorumluluk) ve XI
eder, c¢o6zim oOnerileri (Sosyal Hizmette Etik ve (Toplumsal etkiler) ile
gelistirir ve insan Meslek  Ahlaki), TSH202 baglantili. Dersler, adaletsizlik
haklarn  destekleyici (Sosyal Sorunlar). - Secmeli: tespiti  ve  savunuculugu
savunuculuk faaliyetleri TSH311 (insan Haklan ve etik/hukuksal baglamda
yaratar. Sosyal  Hizmet), TSH346 gelistirir, FEDEK'in

(Gogmen ve Sigimmacilara surdarulebilirlik  vurgusunu

Yonelik  Sosyal  Hizmet), icerir.

TSH337 (Immigration and

Refugees).
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11. Farkh disiplinlerle - Zorunlu: TSH107 FEDEK VII (Takim calismasi)
isbirligi  yapar, ekip (Sosyoloji), TSH209 (Sosyalve IV (Alan dis1 dersler) ile
cahsmasma katihr ve Antropoloji), TSH102 (Siyaset uyumlu. Dersler,
ortak hedefler Bilimi), TSH349 (Demografi). interdisipliner isbirligini
dogrultusunda gorev ve- Secmeli: TSH305 (Gonulli (sosyoloji/antropoloji) ekip
sorumluluklarim1 yerine Kuruluslar ve Sosyal Hizmet), bazinda tesvik eder, ortak

getirir. TSH331 (International Social hedefleri destekler.
Work), Universite Secmeli
Dersleri.

12. Sosyal Hizmet- Zorunlu: TSH304 (Mesleki FEDEK IX (Surekli yenileme)
uygulamalarinin Rapor Yazma Teknikleri),ve 1l (Cozme becerisi) ile
etkinligini degerlendirir, TSH402 (Uygulama Egitimi), iliskilendirilir. Dersler,
iyilestirme onerileri TSH303 (Arastirma uygulama etkinligini
sunar ve surdarulebilir Yontemleri). - Sec¢meli: degerlendirip iyilestirme
sosyal hizmet modelleri TSH345 (Vaka  Analizi), modelleri gelistirir, FEDEK'in
gelistirir. TSH350 (Refah Yaklasimlar, siirekli iyilestirme (Olciit 9)

Kiiresel Niifus Politikalari), siirecini dogrudan destekler.

TSH308 (Bakima Muhta¢hk

ve Bakim Hizmetleri).

Alan Dis1 Dersler (TSH Kodlu Olmayanlar)

Zorunlu Alan Dis1 Dersler (Toplam AKTS: 18 AKTS):
TDB101 Turk Dili-1

TDB102 Turk Dili-11

AIB301 Atatiirk ilkeleri ve Inkilap Tarihi-I

AIB302 Atatiirk ilkeleri ve Inkilap Tarihi-II

YDB201 Yabanci Dil-I

YDB202 Yabanci Dil-11

KRY102 Kariyer Planlama

IYB401 is Yasanm Becerileri

Universite Secmeli Dersleri (Alan dis1 kabul edilir, her biri 3 AKTS; toplam 6 AKTS):
V. yanyil Universite Secmeli Dersi

VL. yanyil Universite Secmeli Dersi

Toplam Alan Dis1 AKTS: 24 AKTS (%10)

Teorik agirhkh dersler: %77.5 (186 AKTS)
Uygulamah agirhkh dersler: %22.5 (54 AKTS)

Sosyal Hizmet Boliimii miifredati, toplam 240 AKTS kredilik yapisinda agirlikli olarak boliime
0zgii derslerden olugmakta olup, TSH kodlu zorunlu ve segmeli dersler yaklagik 206 AKTS ile
programin  %85.8’ini kapsamaktadir. Bu dersler sosyal hizmet mesleginin kuramsal
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temellerini, uygulama becerilerini ve alan bilgisini derinlemesine kazandirmay1 hedefler. Alan
dis1 dersler ise zorunlu ortak dersler (Tiirk Dili, Atatiirk Ilkeleri, Yabanci Dil, Kariyer
Planlama, Is Yasami Becerileri) ve iiniversite segmelileriyle smirli kalarak yaklasik 24 AKTS
(%10) olusturmaktadir. FEDEK Lisans Programlar1 Degerlendirme Olgiitleri’nin (Siiriim 4.1)
Program Ciktilar1 “6gretim programlarinda en az iki adet alan dis1 ders almis olmas1” sart1, bu
miifredatta fazlasiyla karsilanmakta; genel kiiltiir, iletisim ve kariyer becerisi gibi genis ufuk
kazandiran derslerle desteklenmektedir.

Ogrencilerin gelisimi i¢in farkh egitim etkinlikleri de yapilmaktadir. Ornegin: “Gengler ve Is
Diinyas1” sOylesisi diizenlenmistir.

Kanit/Link: https://sosyalhizmet.yalova.edu.tr/tr/Haber/Detay/gencler-ve-is-dunyasi-yalova-
universitesinde-bulustu

1. sinif 6grencilerine yonelik oryantasyon programi diizenlenmis.

Kanit/Link: https://sosyalhizmet.yalova.edu.tr/tr/Haber/Detay/1-sinif-ogrencilerine-
oryantasyon-programi-yapildi-2

Her yil diizenlenen Bilim Senligi'nin 12.s1 “12. Sosyal Hizmet Boliimii Bilim Senligi” adiyla
2025 yilinda gerceklestirilmis.

Kanit/Link: https://sosyalhizmet.yalova.edu.tr/tr/Haber/Detay/12-sosyal-hizmet-bolumu-
bilim-senligi-gerceklestirildi

Travma Perspektifinden Psikopatoloji ve EMDR Konferansi” 2025 yilinda diizenlenmis.

Kanit/Link: https://sosyalhizmet.yalova.edu.tr/tr/Haber/Detay/travma-perspektifinden-
psikopatoloji-ve-emdr-konferansi-gerceklestirildi

Akran degerlendirme raporuna gore: Ogretim Plan1 kapsaminda, plan program amaclar1 ve
ciktilarini destekleyerek ortak bilesenleri (temel 6gretim, alan 6gretimi, %21 se¢meli ders orani
-ki %25'e yaklastirilmasi 6nerilir-, minimum 240 AKTS kredi) icermekte olup, zorunlu dersler
sosyal hizmet kuramlari, insan davranisi, sosyal politika, miidahale yontemleri ve etik ilkeleri
sistematik dgretmekte, alan dis1 zorunlu dersler (Tiirk Dili, Yabanci Dil, Atatiirk Ilkeleri,
Kariyer Planlama) ile tiniversite se¢melileri genel kiiltiir kazandirmakta, se¢meli havuz
dezavantajli gruplar, 6zel uygulama alanlar1 (okul, adli, tibbi), yeni yaklasimlar (yapay zeka,
ekolojik) ve uluslararas1 perspektifler sunmakta, ayrica derslerin program ¢iktilariyla
eslestirildigi ayrmntili tablo mevcut olup bu ¢ikti odakli tasarimi kanitlamaktadir. Egitim
yontemleri istenen bilgi, beceri ve davraniglar1 kazandirmakta olup, miifredat teorik (T) ve
uygulama (U) saatleri dengeli, miilakat teknikleri (TSH351), grup odakli (TSH302, 2T 4U),
toplum odakli (TSH401, 2T 4U), saha uygulamas1 (TSH402, 30U), bilimsel arastirma ve
bitirme 6devi gibi dersler dogrudan beceri odakli, segmelilerde isaret dili ve sanat uygulamalar1
gibi pratik segenekler mevcut, ayrica 6grenci merkezli 6dev, sunum ve projeler siireci
desteklemektedir. Planin uygulanmasini ve gelisimini giivence altma alan 6gretim sistemi
mevcut olup, ders programlari, smav takvimleri, yiik dagilimlar1 ve gorevlendirmeler idari
stireclerle yiriitiilmekte, boliim bagkan yardimcilar: ile komisyonlar sorumlu, gelisim igin
donem sonu anketler, mezun/paydas toplantilar1 kritik veri kaynaklar1 olup 6gretim plani
olusturma komisyonunun varlig1 giincellemeleri yapilandirir; 6neri olarak geri bildirimlerin
plan revizyonlarina doniislimiiniin  periyodik raporlarla  gOsterilmesi  gilivenceyi
somutlastirabilir. Ogrenciler gercekei kosullar ve kisitlar (ekonomi, gevre, etik vb.) iceren
uygulamalara hazirlanmakta olup, sosyal sorunlar/politika (TSH202), mevzuat (TSH210),
kamu yonetimi (TSH403) ve etik (TSH405) dersleri makro kisitlar1 6gretmekte, en kritik olarak
30 AKTS saha uygulamasi gergek is ortamlarinda (kamu kurumlari, hastaneler, STK'lar)
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kaynak kisithliklari, oOrgilit kiltliri, pratik engeller ve gercek miiracaat¢1 profilleriyle
yiizlesmeyi saglamaktadir.

Olciit 5: Ogretim Kadrosu

Ogretim kadrosu, her biri yeterli diizeyde olmak {izere, 5gretim iiyesi-dgrenci iliskisini, grenci
danismanligmi, tiniversiteye hizmeti, mesleki gelisimi, sanayi, mesleki kuruluslar ve
isverenlerle iligkiyi siirdiirebilmeyi saglayacak ve programin tiim alanlarini kapsayacak
bicimde sayica yeterli olmalidir.

Akademik kadro kamti; https://sosyalhizmet.yalova.edu.tr/tr/Personeller/Index/akademik-
kadro

5.1. Ogretim kadrosu yeterli niteliklere sahip olmali ve programn etkin bir sekilde
siirdiiriilmesini,degerlendirilmesini ve gelistirilmesini saglamahdr.

Sosyal Hizmet Boliimiinde gorev yapmakta olan 6gretim elemanlar1 akademik, mesleki ve
kamu gibi alanlarda tecriibeye sahiptir. Bolimiimiiz, sosyal hizmet alan mezunu 6gretim
kadrosu agisindan sayica eksik olmasina ragmen mevcut kadrosuyla donanimli ve deneyimli
bir sekilde akademik hizmet sunmaktadir. Boliimiimiizde 5 Profesor, 4 Dogent, 3 Dr. Ogretim
Uyesi, 3 Arastirma Gorevlisi bulunmaktadir. Tablo 5.1. Ogretim elemanlarmnin yetkinligi ve
listesini sunmaktadir.

Tablo 5.1.
Ogretim Elemam Gorevlendirme
Tipi
. N
Unvani Ad1 Soyadi Uyum Durumu (Biliim ici/disi-
Kanun Md)

Prof. Dr. Harun CEYLAN Sosyoloji Doktora| 2547/40-a Kadrolu
Mezunu

Prof. Dr. Ali Riza ABAY Sosyoloji Doktora | 2547/40-a Kadrolu
Mezunu

Prof. Dr. Fethi GUNGOR Sosyoloji Doktora | 2547/40-a Kadrolu
Mezunu

Prof. Dr. Bedrettin KESGIN Yerel Yonetimler | 2547/40-a Kadrolu
Doktora Mezunu

Prof. Dr. Musa SAHIN Sosyoloji Doktora | 2547/40-a Kadrolu
Mezunu

Doc. Dr. Yasemin COLGECEN Sosyal Hizmet Doktora | 2547/40-a Kadrolu
Mezunu

Doc. Dr. Fatma KAHRAMAN | Sosyoloji Doktora | 2547/40-a Kadrolu

GULOGLU Mezunu

Dog. Dr. Sema SAGLIK Sosyal Hizmet Doktora | 2547/40-a Kadrolu

Mezunu
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Dog. Dr. Giiler GUNES ASLAN Sosyal Hizmet Doktora | 2547/40-a Kadrolu
Mezunu

Dr.  Ogr. | Recep CELIK Atatiirk flke ve | 2547/40-a Kadrolu

Uyesi Inkilaplar1 Doktora
Mezunu

Dr.  Ogr. | Pmnar Kiitiik YILMAZ Sosyal Hizmet Yiiksek | 2547/40-a Kadrolu

Uyesi Lisans Mezunu

Dr.  Ogr.| Burak KUSMEZ Sosyal Hizmet Doktora | 2547/40-a Kadrolu

Uyesi Mezunu

Ars. GOr. Abdurrahman Sefa ULU Sosyal Politika Yuksek | 2547/33-a Kadrolu
Lisans Mezunu

Ars. Gor. Riimeysa CETINKAYA | Sosyal Hizmet Yiksek | 2547/50-d Kadrolu
Lisans Mezunu

Ars. GOr. Muhammed Abdurrahman | Sosyal Hizmet Lisans | 2547/50-d Kadrolu

TOPCU Mezunu

Ogretim iiyelerinin ¢alisma alanlar1 asagidaki temalardadir.

Prof. Dr. Ali Riza ABAY Sosyal Hizmet ve Maneviyat, Vakif/Tarihi Sosyal Kurumlar,
Engelliler ve Toplumsal Cinsiyet, Aile ve Toplumsal Degisim, Yaslilik/Bakim
Hizmetleri, Kentlesme/Gog¢, Kiiltiir/Gelenekler.

Prof. Dr. Fethi GUNGOR Yasllik ve Sosyal Hizmet, Go¢/Sosyal Uyum/Diaspora,
Sosyal Calisma ve Maneviyat/Sanat, Cocuk Haklari/Koruma, Kafkasya Tarihi ve
Gogleri, Gonulluluk/STK Yénetimi.

Prof. Dr. Musa SAHIN intihar ve Sosyal Hizmet Miidahalesi, Tarihi Sosyal
Kurumlar/Vakiflar/Osmanli Tarihi, Etnik Iligkiler ve Tarih, Girisimcilik/Egitim/Sivil
Toplum, Mahalle Yo6netimi ve Kiiltiirel Calismalar.

Prof. Dr. Bedrettin KESGIN Sosyal Politika ve Yoksulluk (¢alisan yoksullar, sosyal
yardimlar), GoOg¢/Sehirlesme/Yerel Yonetim, Manevi Destek/Genglik/Dezavantajlhi
Gruplar, Genel Sosyal Hizmet ve Sirdirtlebilirlik.

Prof. Dr. Harun CEYLAN Gerontoloji/Yaslilik ve Ayrimcilik (bakim, Giglincii yas),
Aile/Dogurganlik/Kadin Calismalari, Go¢/Genglik/Ekolojik Sosyal Hizmet, Genel
Sosyal Hizmet ve Tez Analizleri.

Dog. Dr. Fatma KAHRAMAN GULOGLU Engellilik/Erisilebilirlik ve Politikalar1
(6zellikle kadin  engelliler), Kadm/Toplumsal Cinsiyet ve  Ayrimcilik,
Y oksulluk/Sosyal Politika, Go¢gmen Uyumu ve Saglik.

Doc. Dr. Giiler GUNES ASLAN Cocuk Koruma/Cinsel Istismar ve Etkileri, Travma
Bilgili Bakim/Manevi Destek, Go¢/Miilteci Cocuklar/Genglik, Engellilik ve Yashlik
Politikalar.
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e Dogc. Dr. Yasemin COLGECEN Psikiyatrik Sosyal Hizmet/Ruh Saghg: (sizofreni,
afet etkileri), Is-Aile Dengesi/Kadm Calismalari, Engelliler/Rehabilitasyon/istihdam,
Sosyal Hizmet ve Internet Bagimliligi, Tarihi Sosyal Hizmetler (Osmanli vakiflari).

e Doc. Dr. Sema SAGLIK Okul Sosyal Hizmeti/Psikososyal Sorunlar, Yaslilik
Sosyolojisi, Vakif Medeniyeti/Osmanli Hanim Sultanlari, Engelli Politikalari/Manevi
Sosyal Hizmet, Toplumsal Degisim ve Egitim.

e Dr. Ogr. Uyesi Recep CELIK Milli Miicadele/Tarih ve Din Adamlar1, Sosyal Hizmet
Kurumlar1 Tarihi (Selguklu/Osmanli sifahaneler), Gog/Siirgiin (Kirim, Ermeni
iliskileri), Osmanli Tarihi ve Egitim Sistemi.

e Dr. Ogr. Uyesi Pnar KUTUK YILMAZ Okul Sosyal Hizmeti/Ruh Sagligi/Zorbalik,
Psikoterapi/Maneviyat ve Damigmanlik, Engelli Cocuklar/Rehabilitasyon, Nitel
Arastirma Y ontemleri (Photovoice, pozitif psikoloji).

e Dr. Ogr. Uyesi Burak KUSMEZ Cocuk Koruma/Bakim Modelleri, isyerinde Sosyal
Hizmet (mobbing, yas dostu isveren), Afet Sonrasi Sosyal Hizmet/Etik, insan
Haklari/Elestirel Sosyal Hizmet, Okul Iklimi ve Saldirganlik.

Tim O6gretim tyelerinin ¢alismalar1 agirhikli olarak sosyal hizmet disiplini cercevesinde
yogunlagmaktadir. Ortak temalar: yaslilik/gerontoloji, gé¢/uyum, cocuk koruma, engellilik,
maneviyat/manevi destek, tarihi sosyal kurumlar (vakiflar), yoksulluk/sosyal politika ve
okul/igyeri sosyal hizmetidir.

Sosyal Hizmet Boliimii'niin ders plani ile 6gretim iiyelerinin ¢aligma alanlar1 yuksek oranda
ortiismektedir. Program, sosyal hizmetin temel kuramlari, yontemleri ve uygulama alanlarini
kapsayan genis bir yapiya sahipken, Ogretim kadrosu da 6zellikle yashhik/gerontoloji,
engellilik, goc¢/miltecilik, manevi destek/maneviyat, c¢ocuk koruma, toplumsal
cinsiyet/kadin ¢ahsmalan, tarihi sosyal kurumlar (vakiflar/Osmanh), yoksulluk/sosyal
politika gibi alanlarda yogunlagmistir. Bu temalar, zorunlu ve se¢meli derslerin biiyiik
kisminda dogrudan veya dolayl olarak yer almaktadir.

Ortiisme orani tahmini: %80-85 civarmdadir.

Giclii ortiisen alanlar ¢ok fazladir; zayif kalan alanlar ise daha ¢ok genel kuramsal veya yontem
dersleri ile bazi nis se¢meli derslerdir.

Giiclii Ortiisen Alanlar (Kadronun Uzmanhg Ders Planinda Yogun Olarak Yer
Aliyor)

Tema/Alam Igili Ogretim Ders Planindaki Ortiisme
Uyeleri (One Karsihg Derecesi
Cikanlar)



Yashhk/Gerontoloji/Bakim

Hizmetleri

Engellilik ve Politikalar

Goc/Miiltecilik/Siginmacila

r

Manevi
Destek/Maneviyat/Sosyal
Hizmet

Cocuk

Koruma/Haklar/Genglik

Prof. Dr. Fethi
Gungor, Prof. Dr.
Harun Ceylan, Prof.
Dr. Ali Riza Abay,
Do¢. Dr. Giler
Giines Aslan, Dog.
Dr. Sema Saglik

Do¢. Dr. Fatma
Kahraman Giiloglu,
Do¢. Dr. Yasemin
Colgecen, Dog. Dr.
Sema Saglik, Dr.
Pinar Kiitiikk Yilmaz,
Prof. Dr. Ali Riza
Abay

Prof. Dr. Fethi
Gungor, Prof. Dr.
Bedrettin  Kesgin,
Prof. Dr. Harun
Ceylan, Do¢. Dr.
Fatma  Kahraman
Giiloglu, Dog. Dr.
Giiler Gilines Aslan,
Dr. Recep Celik

Prof. Dr. Ali Riza
Abay, Prof. Dr. Fethi
Gungor, Dog. Dr.
Giiler Gilines Aslan,
Do¢c. Dr. Sema
Saghk, Dr. Pmar
Kiitiik Y1lmaz

Prof. Dr. Fethi
Gungor, Dog. Dr.
Giiler Giines Aslan,
Dr. Burak Kiismez,
Dr. Pmar Kitik
Yilmaz

Zorunlu: TSH306
Gerontoloji

Secmeli: Bakima
Muhtaclik ve Bakim
Hizmetleri  (TSH308),
Yashlik ile ilgili diger
dolayli dersler

Secmeli: Engellilik ve
Sosyal Hizmet
(TSH211), Social Work
and People with
Disabilities  (TSH332),
Tibbi ve Psikiyatrik
Sosyal Hizmet,
Rehabilitasyon  odakl
dersler

Secmeli: Gog ve
Miiltecilik ~ (TSH409),
Gocmen ve
Siginmacilara  Yonelik
Sosyal Hizmet
(TSH346), Immigration

and Refugees (TSH337),
Ekolojik Sosyal Hizmet

Secmeli: Manevi Destek
Hizmetleri (TSH207)

Zorunlu: Din ve Toplum
(TSH108)

Dolayli: Sosyal Hizmette
Etik ve Meslek Ahlak1

Secmeli:  Cocuk  ve
Sosyal Hizmet (TSH317,
TSH333), Genclik ve
Sosyal Hizmet
(TSH216), Cocuk

Koruma odakli dersler
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Cok
yuksek

Y iksek

Yiksek

Yiksek

Orta-
yuksek



Kadmn/Toplumsal
Cinsiyet/Aile

Tarihi  Sosyal
(Vakaflar/Osmanh)

Yoksulluk/Sosyal

Politika/Sosyal Yardimlar

Afet/Travma/Bagimhhk

Okul Sosyal Hizmeti

Kurumlar

Prof. Dr. Ali Riza
Abay, Do¢. Dr.
Fatma  Kahraman
Giiloglu, Dog. Dr.
Yasemin Colgecen,

Prof. Dr. Harun
Ceylan

Prof. Dr. Ali Riza
Abay, Prof. Dr.
Musa Sahin, Dog.
Dr. Yasemin

Colgecen, Dr. Recep
Celik

Prof. Dr.
Kesgin,
Fatma
Giiloglu

Bedrettin
Do¢. Dr.
Kahraman

Do¢. Dr. Yasemin
Colgecen, Dr. Burak
Klsmez

Do¢c. Dr. Sema
Saghk, Dr. Pmar
Kitik Yilmaz, Dr.
Burak Kiismez

Zorunlu: Aile Kurumu ve
Hukuku (TSH204)

Se¢meli: Kadm ve Sosyal
Hizmet (TSH421),
Evlilik Aile Danismanlig1
(TSH340)

Zorunlu: Sosyal Hizmet
Tarihi (TSH106)

Se¢meli: Osmanli
Tiirkcest, Vakif
Medeniyeti odakli dersler

Zorunlu: Sosyal Sorunlar
ve  Sosyal  Politika
(TSH202)

Secmeli:  Yoksulluk ve
Sosyal Yardim
(TSH310), Poverity and
Social Welfare Benefits
(TSH328)

Secmeli: Afetlerde
Sosyal Hizmet
(TSH212), Bagimlilik ve
Sosyal Hizmet (TSH214)

Secmeli:  Okul
Hizmeti (TSH213)

Sosyal

Zayif veya Kismen Ortiisen Alanlar (Kadroda Az Temsil Edilen

Olmayan)
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Orta-
yuksek

Orta-
yuksek

Orta

Orta

Orta

veya Hi¢

Zorunlu cekirdek dersler (Birey Odakli, Grup Odakli, Toplum Odakli Sosyal Calisma)
acisindan kadroda dogrudan uygulama deneyimi vurgusu daha sinirhidir. Ogretim iiyelerinin
uzmanlik alanlar1 ile Sosyal Hizmet Boliimii ders plani karsilastirildiginda, en smirli temsil
edilen alanlar sirasiyla sunlardir: Yapay Zeka ve Sosyal Hizmet Spor ve Sosyal Hizmet,
Endiistriyel/isyeri Sosyal Hizmet, Sanat ve Sosyal Hizmet Bilimsel Arastirma Y&ntemleri,
Dijital Teknolojiler ve Sosyal Hizmet son olarak Ekolojik Sosyal Hizmet/Cevre Adaleti Bu
alanlar, boliimiin giincel ve yenilik¢i yonlerini gii¢lendirmek agisindan en kritik eksiklikleri

olusturmaktadir.

Kadronun uzmanhk alanlari, bolumin Ozellikle dezavantajh gruplar (yash, engelli,
gocmen, cocuk), manevi boyut, tarihi ve Kkiiltiirel baglam, sosyal politika vurgusuna
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miikemmel uyum sagliyor. Bu, programi "manevi ve kiiltiirel duyarl sosyal hizmet" yoniinde
farklilastirict bir kimlige kavusturuyor.

Genel olarak, 6gretim iiyelerinin ¢aligma alanlari ile ders plan1 ¢ok iyi bir uyum igindedir ve
boliimiin giiclii bir akademik kimlik olusturmasina olanak tanimaktadir.

5.2. Etkinlik

Yalova Universitesi Insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi Sosyal Hizmet Boliimii gretim
iiyelerinin yayn son iki yila ait yayin istatistikleri:

Sosyal Hizmet Boliimii Toplam Yayin istatistikleri (2024 + 2025)

Kategori 2024 Yl 2025 Yih  iki Y1l Toplanm
Ulusal Kitap 2 1 3
Uluslararas1 Kitap 1 0 1
Ulusal Kitap Bélimi 2 5 7
Uluslararasi Kitap Bolimii 3 8 11
Ulusal Makale 3 7 10
Uluslararas1 Makale 4 8 12
Ulusal Bildiri 1 0 1
Uluslararasi Bildiri 0 11 11
Ulusal Editorluk 0 1 1
Uluslararasi Proje 0 0 0
Ulusal Proje 0 4 4

Genel Toplam 16 45 61
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5.3. Ogretim iiyesi atama ve yiikseltme kriterleri yukarida siralananlan saglamaya ve
gelistirmeye yonelik olarak belirlenmis ve uygulaniyor olmahdir.

Boliimiimiizde dgretim iiyesi atama ve yiikseltmeler Yalova Universitesi Akademik Atama ve
Yiikseltme Kriterleri Yonergesi (01.07.2024 tarihli) esaslarina gore yapilmaktadir. Ilgili
yOnerge Yalova Universitesi web sitesinde
https://www.yalova.edu.tr/Uploads/www/files/Y alova%20%C3%9Cniversitesi%20Akademik
%20Atama%20ve%20Y %C3%BCkseltme%20Kriterleri%20%20Y %C3%B6nergesi.pdf
adresinde bulunmaktadir.

Bolimumiizdeki 6zellikle 1. sinif derslerindeki temel bilim derslerine alaninda uzman hocalar
ders gorevlendirmesi yapilmaktadir. Ilgii dersler i¢in alaninda uzman kisilerden detsek
almmaktadir.

Akran degerlendirme raporuna gore Ogretim Kadrosu kapsaminda, kadro akademik diizey,
say1 ve kapsama bakimindan yeterli olup, 541 6grenci i¢in 0gretim iiyesi basina 42 ¢grenci
diismekte ki bu yonetilebilir bir yiik, uzmanlik alanlar1 sosyal hizmetin alt dallarin1 (yaslhlik,
engellilik, cocuk koruma, gog, aile, sosyal politika, manevi, okul) kapsayarak se¢meli ders
havuzunu zenginlestirmekte, kadronun sosyoloji/kamu yonetimi/tarith gibi komsu
disiplinlerden gelmesi disiplinleraras1 derinlik katmakta, program ders verme, komisyon,
miifredat gelistirme ve yayinlarla aktif siirdiiriilmekte ve gelistirilmektedir. Kadro sektor ve
mesleki kuruluslarla iliskileri siirdiirmekte olup, dis paydaslar (Aile ve Sosyal Hizmetler,
Igisleri, Adalet, Saglik Bakanliklar1) listelenmis, uzmanlk alanlar1 sektorel Ortiismekte,
uygulama yerleri bu ag tlizerinden kurulmakta; 6neri olarak iligkilerin ortak projeler, konuk
konusmaci programlari ve danigsma kurulu tiyelikleriyle daha aktif hale getirilmesi teori-pratik
bagini giiclendirebilir. Ogretim elemanlar1 arastirma, dgrenci iliskileri, danismanlik, {iniversite
hizmeti ve mesleki gelisimde etkin olup, her liyenin makale/kitap/bildiri/proje iiretimi yogun,
smif danismanligi ile bitirme/tez rehberligi birebir etkilesim sunmakta, yogun komisyon
gorevleri Universite hizmetini gostermekte, kurum ici egitimler (Ogrenci Merkezli Egitim,
Proje Yazma, Nicel Arastirma) ve BAP projeleri mesleki gelisimi desteklemektedir. Atama ve
yiikseltme ydntemleri tanimli ve uygulanmakta olup, Yalova Universitesi Akademik Atama ve
Yikseltme Kriterleri Yonergesi (01.07.2024) basvuru sartlari, dosya hazirlama, inceleme
komisyonu ve itiraz siire¢lerini ayrmtili belirlemektedir. Disaridan alinan destek elemanlarinda
yeterlilik aranmakta olup, Ozellikle 1. smif temel bilim derslerinde alan uzmani hocalar
gorevlendirilmekte, bu uygulama ders niteligini korumakta ve gorevlendirme evraki kanit
olarak sunulmaktadir.

Ogretim Kadrosu kapsaminda, kadro akademik diizey, say1 ve kapsama bakimimdan yeterli
olup, 541 6grenci icin dgretim iiyesi bagina 42 6grenci diismekte ki bu yonetilebilir bir yiik,
uzmanlik alanlar1 sosyal hizmetin alt dallarin1 (yashlik, engellilik, cocuk koruma, gog, aile,
sosyal politika, manevi, okul) kapsayarak se¢cmeli ders havuzunu zenginlestirmekte, kadronun
sosyoloji/kamu yonetimi/tarih gibi komsu disiplinlerden gelmesi disiplinleraras1 derinlik
katmakta, program ders verme, komisyon, miifredat gelistirme ve yaymlarla aktif
stirdiiriilmekte ve gelistirilmektedir. Kadro sektér ve mesleki kuruluslarla iligkileri
stirdiirmekte olup, dis paydaslar uzmanlik alanlar1 sektorel ortiismekte, uygulama yerleri bu ag
iizerinden kurulmakta; oneri olarak iliskilerin ortak projeler, konuk konusmaci programlari ve
danisma kurulu tyelikleriyle daha aktif hale getirilmesi teori-pratik bagmni gii¢lendirebilir.
Ogretim elemanlar1 arastirma, dgrenci iliskileri, danismanlik, {iniversite hizmeti ve mesleki
gelisimde etkin olup, her iiyenin makale/kitap/bildiri/proje liretimi yogun, smif danigmanlhigi
ile bitirme/tez rehberligi birebir etkilesim sunmakta, yogun komisyon gorevleri tniversite
hizmetini gostermekte, kurum igi egitimler (Ogrenci Merkezli Egitim, Proje Yazma, Nicel
Aragtirma) ve BAP projeleri mesleki gelisimi desteklemektedir. Atama ve yiikseltme


https://www.yalova.edu.tr/Uploads/www/files/Yalova%20%C3%9Cniversitesi%20Akademik%20Atama%20ve%20Y%C3%BCkseltme%20Kriterleri%20%20Y%C3%B6nergesi.pdf
https://www.yalova.edu.tr/Uploads/www/files/Yalova%20%C3%9Cniversitesi%20Akademik%20Atama%20ve%20Y%C3%BCkseltme%20Kriterleri%20%20Y%C3%B6nergesi.pdf
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yontemleri tanimli ve uygulanmakta olup, Yalova Universitesi Akademik Atama ve Y (ikseltme
Kriterleri Yonergesi (01.07.2024) basvuru sartlari, dosya hazirlama, inceleme komisyonu ve
itiraz stlireglerini ayrintili belirlemektedir. Disaridan alinan destek elemanlarinda yeterlilik
aranmakta olup, Ozellikle 1. smif temel bilim derslerinde alan uzmani hocalar
gorevlendirilmekte, bu uygulama ders niteligini korumakta ve gorevlendirme evraki kanit
olarak sunulmaktadir.

Olgiit 6: Yonetim Yapisi

Sosyal Hizmet Boliimiinde tiim karar alma siirecleri, program ¢iktilarinin gergeklestirilmesini
ve egitim amaglarina ulagsmasini destekleyecek sekilde diizenlenmektedir. Organizasyon
semas1 asagidaki gibidir.



Dr. Ogr. Uyesi Pinar K.
YILMAZ(B6lim Bagkan
Yardimcisi)

1

| |
Dr. Ogr. Uyesi Burak
KUSMEZ (Bolim Baskan

Prof.Dr. Ali Riza ABAY
(B&lim Bagkani)

Yardimcisi

Prof. Dr. Fethi GUNGOR

Prof.Dr. Musa SAHIN

Prof.Dr. Bedrettin KESGIN

Prof.Dr. Harun CEYLAN

Dog. Dr. Fatma K. GULOGLU

Dog.Dr. Giiler G. ASLAN

Dr. Ggr. Uyesi Recep CELIK

Ars. Gor. A. Sefa ULU

Dog.Dr. Yasemin COLGECEN

Doc. Dr. Sema SAGLIK

Ars. GO r. Riimeysa
CETINKAYA

Ars. Gor. Muhammed
Abdurrahman TOPCU

Kant.6.1 https://sosyalhizmet.yalova.edu.tr/tr/Icerik/Detay/komisyonlar
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Kalite giivence sisteminin dzeti: Yalova Universitesi tiim birimlerinde kullanmis oldugu BKYS
sistemi bulunmaktadir. Kalite sistemi olarak kullanilan bu programda yonergeler, kilavuzlar,
yapilacak etkinlikler, etkinliklerin degerlendirmeleri, yapilan faaliyetlerin kanitlar1 bu sistem
iizerinden yiiriitiilmektedir. Boliim igindeki isleyislerde yillik planlamalar donem baslarinda


https://sosyalhizmet.yalova.edu.tr/tr/Icerik/Detay/komisyonlar
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yapilan toplantilar ile yapilmaktadir. Bu toplat1 kararlari rapor haline getirilerek bolim kurulu
karar1 haline getirilmektedir.

Olciit 7: Alt Yapi

7.1. Smuflar, laboratuvarlar ve diger techizat, egitim amaglarina ve program ¢iktilarina ulagsmak i¢in
yeterli ve 6grenmeye yonelik bir atmosfer hazirlamaya yardimc1 olmalidir.

Sosyal Hizmet Boliimii sahip oldugu atdlyeler ve malzemeler ile program egitim amaclarina ve
program ciktilarina ulasmak icin yeterlidir. Yalova Universitesinde yeterli sayida derslik mevcut
olup dersliklerin planlamasi her yeni egitim Ogretim doneminde koordine edilmektedir.
Universitemizde tiim smiflarda projeksiyon cihazi, ses sistemi, beyaz tahta, 6gretim eleman1 masa
ve sandalyesi ile oturabilecegi sira ve masalar mevcuttur. Dersliklerde yer alan projeksiyon
cihazinda herhangi bir sorun oldugunda Bilgi Islem Dairesinden destek alinmaktadir.
Universitemizin kampiislerinde kablosuz internet baglantis1 mevcuttur. Fakiiltemizin bilgisayar
laboratuvar1 bulunmaktadir. Bilgisayar sayilar1 Tablo 7.1.’de mevcuttur. Fakiilte ve bolimiimiiziin
kullanimina agik diger sistemler Tablo 7.2.’de mevcuttur. Ogretim Planinda Kullanilan Derslikler
Tablo 7.3.”de belirtilmistir.

Tablo 7.1. Bilgisayar Sayilari

Cinsi Idari Amach Egitim Amacli
Masalstii Bilgisayar 4 12

Dizistu Bilgisayar 1 9

Tablet

Diger (Belirtilecektir) 3(proje)
Toplam 5 24

Tablo 7.2. Diger Teknolojik Kaynaklar

Cinsi Idari Amach Egitim Amach
Akill1 Tahta 6

Projeksiyon 7

Tepeg0z

Barkod Okuyucu

Kimlik Baski Makinesi

Optik Okuyucu

Yazici 12

Fotokopi Makinesi 1

Faks
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Fotograf Makinesi

Kameralar

Televizyonlar

Tarayicilar 1

Mizik Setleri

Ses Sistemi 3

Mikroskoplar

Ultrason Cihazi

DVD-ROM

Server

Omurga Switch 1

Kenar Switch 5

Gigabit Switch 1

Harici Disk

Firewall

Wireless Router

Tablo 7.3. Derslik ve Amfiler

Egitim Alam [} Amfi Simf

0-50 Kisilik
51-75 Kisilik 2 199

76-100 Kisilik 2 230

Diger

Toplam 8 693

Kurumda egitim goren 541 dgrenciye karsilik yalnizca 24 bilgisayarin bulunmasi, 6grenci
bagina diisen teknolojik donanim kapasitesinin yetersiz kalmasina neden olmaktadir. Bu
durum, uygulamali egitimlerin stirdiiriilebilirligini ve 6grencilerin dijital kaynaklara erigimini
kisitlamaktadir.

Bazi dersliklerde projeksiyon cihazlarma bagl ses sistemlerinin iglevsel olmamasi, gorsel-
isitsel materyallerin ders igeriklerine entegrasyonunu engellemekte ve egitim kalitesini
diistirmektedir.
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Bina tesisatindan kaynaklanan ve dersliklere yansiyan ses kirliligi, 6zellikle siav
donemlerinde konsantrasyon kaybina yol acarak 6grenci performansini olumsuz
etkileyebilmektdir.

Olgiit 8: Kurum Destegi ve Parasal Kaynaklar

8.1. Universitenin idari destegi, yapici liderligi, parasal kaynaklar ve dagitiminda
izlenen strateji

Universitemiz insan kaynagi, mali kaynaklari ve tasinir tasinmaz kaynaklarin yonetimini kalite
sistemi igerisinde tamiml siireglerle yuritmektedir. Mali kaynaklar butce disiplini igerisinde
yonetilmektedir. Biitce uygulamalarinin tiim siiregleri biitge hazirlama talimatinda tanimlanmstir.
Her akademik yilbasinda tiim birimlerden yiiriitme ve yatirim ihtiyaglari talep edilmekte, mevcut
kaynaklar bu ihtiyaglara gore planlanmaktadir.Yatirim ve harcamalar onceliklendirilmistir.
Stratejik Planda acik bir sekilde faaliyet olarak belirlenmemis ancak ve stratejik plan amag ve
hedeflerini destekleyen faaliyetler asagida verilen 6ncelik siralamasiyla biitceye alinir.

Tiim faaliyetler akademik y1l temelinde planlanmakta, harcamalar onaylanan biitceye uygun olarak
yil icinde gergeklestirilmektedir. izleme, kontrol ve raporlama faaliyetleri kapsaminda ortaya ¢ikan
tyilestirme firsat ve ihtiyaclar1 bir sonraki yil i¢in hazirlanacak biitgede dikkate alinmaktadir.
Yalova Universitesinde tiim satin alma islemleri Yiiksekogretim Kurulu gerceve Satin Alma
Yonetmeligine uygun bir bigimde yiiriitiiliir. Kurum disindan alman idari ve/veya destek
hizmetlerinin tedarik siirecine iliskin sistem kurulmustur.

8.2. Biitcenin Ogretim Kadrosu Acisindan Yeterliligi

Ogretim Kadrosu Acisindan Biitgenin Yeterliligi Boliim dgretim kadrosunun yapilanmasi ve kisa-
orta ve uzun dénemli akademik kadro gelisim Planlamalar1 Insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi
Dekanliginin ve Sosyal Hizmet Boliim Baskanliginin ortak ¢aligmalari ile her yil belirlenmekte ve
bu dogrultuda Yalova Universitesi Rektorliigiine yillik olarak kadro ihtiyaci bildirilmektedir.
Rektorlilk makami onayr ve merkezi biitge olanaklar1 dogrultusunda béliime kadro tahsisi
gerceklestirilmekte, tahsis siirecinde tahsise iliskin blitgede saglanmaktadir.

Ogretim elemanlarinin projeler i¢in ihtiyac duyduklar1 finansal destekler Yalova Universitesi
bilinyesinde faaliyet gdsteren Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinasyon Birimi (BAP) tarafindan
saglanmaktadir. Bu kapsamda lisansiistli tez projeleri, tematik projeler, fikri ve sinai miilkiyet
haklar1 destek projesi ve kariyer destek projeleri BAP tarafindan degerlendirmeye alinmakta ve
uygun goriilenprojeler BAP koordinatorliigiinde yiiriitiilmektedir.

Tablo 8.1. Akademik personelin katildig1 kurum igi egitimler.

Egitim Programi Katilan Ogretim Elemanlar1
Egiticilerin Egitimi Ars. Gor. Muhammed Abdurrahman TOPCU
Ogrenci Merkezli Egitim Ars. Gor. Abdurrahman Sefa ULU

Ars. Gor. Muhammed Abdurrahman TOPCU

Ars. Gor. Riimeysa CETINKAYA
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Dog. Dr. Giiler GUNES ASLAN

Dog. Dr. Fatma KAHRAMAN GULOGLU

Dr. Ogr. Uyesi Burak KUSMEZ

Dr. Ogr. Uyesi Pinar KUTUK YILMAZ

TUBITAK 1002 Hizli Destek Programi Proje
Yazma Egitimi Ars. Gor. Abdurrahman Sefa ULU

Ars. Gor. Riimeysa CETINKAYA

Sosyal Bilimlerde Nicel Arastirma Yontemleri | Ars. Gor. Abdurrahman Sefa ULU
Egitimi

Ars. Gor. Riimeysa CETINKAYA

Erasmus+ KA1 ve KA2 Proje Yazma Egitimi | Dr. Ogr. Uyesi Burak KUSMEZ

Ars. Gor. Abdurrahman Sefa ULU

Tablo 8.1. Kanit

Egiticilerin ~ Egitimi:  https://www.yalova.edu.tr/tr/Haber/Detay/eqiticilerin-egitimi-programi-
sertifika-toreni-gerceklestirildi

Ogrenci Merkezli Egitim:  https:/itbf.yalova.edu.tr/tr/Haber/Detay/fakultemizin-egitim-ve-
ogretim-biriminden-ogrenci-merkezli-egitim-calismasi

TUBITAK 1002 Hizli Destek Programi Proje Yazma
Egitimi:https://bap.yalova.edu.tr/tr/Etkinlik/Detay/tubitak-1002-hizli-destek-programi-proje-
yazma-egitimi-tamamlandi

Sosyal Bilimlerde Nicel Arastirma Y ontemleri Egitimi:
https://bap.yalova.edu.tr/tr/Etkinlik/Detay/sosyal-bilimlerde-nicel-arastirma-yontemleri-egitimi-

gerceklesti

Erasmus+ KA1 ve KA2 Proje Yazma Egitimi: https://bap.yalova.edu.tr/tr/Etkinlik/Detay/erasmus-
kal-ve-ka2-proje-yazma-egitimi

Olgciit 9: Siirekli Iyilestirme

Anket ve geri bildirim sonucunda edinilen bilgiler i¢in boliim i¢inde toplant1 yapilir. B6lim
toplantisinda iyilestirme Onerileri konusulur. Konusulan onerilerden sonra boliim karar1 olarak
yazilir. Geri bildirim alinan konuda yeniden faaliyet yapildiginda bu iyilestirme onerisi dikkate
alinarak gergeklestirilir.


https://www.yalova.edu.tr/tr/Haber/Detay/egiticilerin-egitimi-programi-sertifika-toreni-gerceklestirildi
https://www.yalova.edu.tr/tr/Haber/Detay/egiticilerin-egitimi-programi-sertifika-toreni-gerceklestirildi
https://itbf.yalova.edu.tr/tr/Haber/Detay/fakultemizin-egitim-ve-ogretim-biriminden-ogrenci-merkezli-egitim-calismasi
https://itbf.yalova.edu.tr/tr/Haber/Detay/fakultemizin-egitim-ve-ogretim-biriminden-ogrenci-merkezli-egitim-calismasi
https://bap.yalova.edu.tr/tr/Etkinlik/Detay/tubitak-1002-hizli-destek-programi-proje-yazma-egitimi-tamamlandi
https://bap.yalova.edu.tr/tr/Etkinlik/Detay/tubitak-1002-hizli-destek-programi-proje-yazma-egitimi-tamamlandi
https://bap.yalova.edu.tr/tr/Etkinlik/Detay/sosyal-bilimlerde-nicel-arastirma-yontemleri-egitimi-gerceklesti
https://bap.yalova.edu.tr/tr/Etkinlik/Detay/sosyal-bilimlerde-nicel-arastirma-yontemleri-egitimi-gerceklesti
https://bap.yalova.edu.tr/tr/Etkinlik/Detay/erasmus-ka1-ve-ka2-proje-yazma-egitimi
https://bap.yalova.edu.tr/tr/Etkinlik/Detay/erasmus-ka1-ve-ka2-proje-yazma-egitimi
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ornegin boliimce gergeklestirilen uluslararasi sosyal arastirmalar sempozyumu hakkinda anket
yapip sonug¢ degerlendirmesi yapilmistir.

https://sosyalhizmet.yalova.edu.tr/tr/Haber/Detay/1-uluslararasi-sosyal-arastirmalar-
sempozyumu-gerceklestirildi

Buna istinaden bir daha gerceklestirilecek programlarda "Manuel Kayit" yerine sadece QR
kod tabanli hizl1 gegis sistemine gegilmesi goriigiildil.

Boliim Toplantist
Anket ve Geri Bildirim
Sonuglari Degerlendirilir

e . 0
Ger;‘?lldlrlm -\ /\' lyilestirme Onerileri

nir ‘ Konusulur
/ )

Iyilestirme Onerisi

v |

Dikkate Alinarak Faaliyet \\//_
_ Gergeklestirilir - O

Boliim Karan

Olarak Yazilir

Olgut 10: Programa Ozgii Olgutler

Boliimiin 6grencileri 8. yariyilda blok uygulama dersi kapsaminda 1 dénem boyunca sosyal
hizmet kuruluslarinda uygulama yapmaktadwr. Uygulama swrasinda miidahale raporlari,
goriisme raporlar1 ve staj giinliikleri vb. dokiimanlar ilizerinden degerlendirme yapilmaktadir.

Boliim 6grencileri 6. donemde aldiklar1 bilimsel aragtirma teknikleri dersinde bitirme 6devi
konusu ve danigman 6gretim iiyesi belirlenir. 7. donemde 6grenciler danigman dgretim iiyeleri
ile birlikte bitirme 6devi hazirlanir.

Kanitlar

Uygulama kanitlari:
https://sosyalhizmet.yalova.edu.tr/tr/Icerik/Dosyalndir?dosyaUrl=%2FUploads%2FSosyal%?2
OHizmet%2FFILE_ 20221214 014136985 _yalova-universitesi-sosyal-hizmet-blok-
uygulama-basvuru-
formu.pdf&dosyaAd=Yalova%20%C3%9Cniversitesi%20Sosyal%20Hizmet%20Blok%20U
ygulama%20Ba%C5%9Fvuru%20Formu.pdf



https://sosyalhizmet.yalova.edu.tr/tr/Haber/Detay/1-uluslararasi-sosyal-arastirmalar-sempozyumu-gerceklestirildi
https://sosyalhizmet.yalova.edu.tr/tr/Haber/Detay/1-uluslararasi-sosyal-arastirmalar-sempozyumu-gerceklestirildi
https://sosyalhizmet.yalova.edu.tr/tr/Icerik/DosyaIndir?dosyaUrl=%2FUploads%2FSosyal%20Hizmet%2FFILE_20221214_014136985_yalova-universitesi-sosyal-hizmet-blok-uygulama-basvuru-formu.pdf&dosyaAd=Yalova%20%C3%9Cniversitesi%20Sosyal%20Hizmet%20Blok%20Uygulama%20Ba%C5%9Fvuru%20Formu.pdf
https://sosyalhizmet.yalova.edu.tr/tr/Icerik/DosyaIndir?dosyaUrl=%2FUploads%2FSosyal%20Hizmet%2FFILE_20221214_014136985_yalova-universitesi-sosyal-hizmet-blok-uygulama-basvuru-formu.pdf&dosyaAd=Yalova%20%C3%9Cniversitesi%20Sosyal%20Hizmet%20Blok%20Uygulama%20Ba%C5%9Fvuru%20Formu.pdf
https://sosyalhizmet.yalova.edu.tr/tr/Icerik/DosyaIndir?dosyaUrl=%2FUploads%2FSosyal%20Hizmet%2FFILE_20221214_014136985_yalova-universitesi-sosyal-hizmet-blok-uygulama-basvuru-formu.pdf&dosyaAd=Yalova%20%C3%9Cniversitesi%20Sosyal%20Hizmet%20Blok%20Uygulama%20Ba%C5%9Fvuru%20Formu.pdf
https://sosyalhizmet.yalova.edu.tr/tr/Icerik/DosyaIndir?dosyaUrl=%2FUploads%2FSosyal%20Hizmet%2FFILE_20221214_014136985_yalova-universitesi-sosyal-hizmet-blok-uygulama-basvuru-formu.pdf&dosyaAd=Yalova%20%C3%9Cniversitesi%20Sosyal%20Hizmet%20Blok%20Uygulama%20Ba%C5%9Fvuru%20Formu.pdf
https://sosyalhizmet.yalova.edu.tr/tr/Icerik/DosyaIndir?dosyaUrl=%2FUploads%2FSosyal%20Hizmet%2FFILE_20221214_014136985_yalova-universitesi-sosyal-hizmet-blok-uygulama-basvuru-formu.pdf&dosyaAd=Yalova%20%C3%9Cniversitesi%20Sosyal%20Hizmet%20Blok%20Uygulama%20Ba%C5%9Fvuru%20Formu.pdf
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Bitirme O0devi kanitlari:
https://sosyalhizmet.yalova.edu.tr/tr/Icerik/Dosyalndir?dosyaUrl=%2FUploads%2FSosyal%?2
OHizmet%2FFILE 20221019 032603417 standartlarimiz-
%281%29.doc&dosyaAd=STANDARTLARIMIZ%20%281%29.doc

https://sosyalhizmet.yalova.edu.tr/tr/Etkinlik/Detay/sosyal-hizmet-bolumu-13-bilim-ve-
poster-senligi

Sonug

Yalova Universitesi Sosyal Hizmet Boliimii, 2009 yilindan itibaren egitim-dgretim faaliyetlerini
surddren, lisans ve lisansustl dizeyde nitelikli mezunlar veren bir birim olarak kendini
kanitlamistir. Boliim, misyonu dogrultusunda evrensel insan haklarini, milli degerleri ve kiiresel
gelismeleri entegre eden bir yaklagim benimsemis; vizyonu ise 6Zrencilerine bilgi, beceri ve deger
temelleri kazandirmaya odaklanmustir. i¢ ve dis paydaslarla gerceklestirilen degerlendirmeler,
boliimiin kalite politikalarini siirekli iyilestirdigini gostermektedir.

Lisans egitiminde, 2025 Kasim itibariyla 541 6grenciyle 6gretim iiyesi bagina 42 6grenci diismekte
olup, bu yonetilebilir bir yiik olarak degerlendirilmektedir. Y1illara gére mezun sayilar1 (2014-2024
arasi toplam 1.067 mezun) istikrarh bir artig gostermis, ancak 2023'te hafif bir diisiis gozlenmistir.
Lisanstistii egitimde ise aktif 6grenci sayis1 94, toplam mezun 100 olup, doktora (39 mezun) ve
tezli programlarda yiiksek tamamlama oranlar1 dikkat ¢cekmektedir. Boliim, son iki yilda (2024-
2025) kayit sayisinda (6rnegin 2024'te 31) keskin bir artis yasamis, bu da akademik biiyiimenin
hizlandigin1 ancak oniimiizdeki yillarda mezuniyet yiikiiniin artacagini isaret etmektedir. Tezsiz
programlarin sinirli kalmasi, boliimiin akademik odakli yapisini1 vurgulamaktadir.

Olgiitler bazinda degerlendirildiginde:

Ogrenciler: Kabul kriterleri OSYM EA puanina dayali olup, 2025 taban puan1 294,86 ve basar1
siras1 383.378'dir (giincel verilere gore yerlesen sayisi 42). Yatay gecis net -5 olup dengeli
hareketlilik gozlenmektedir. Erasmus anlagmalart ve danigmanlik hizmetleri guclidur;
memnuniyet anketleri ortalama 3,44/5 puanla tatmin edici diizeydedir.

Program Ciktilari: TYYC Seviye 6 ile tam uyumlu 12 ¢ikti, FEDEK kriterlerini kapsar ve yenilik¢i
unsurlar igerir. Ancak donemsel analizler sinirlidir.

Ogretim Plani: 240 AKTS (190 zorunlu, 50 secmeli) ile dengeli; segmeli oran %20,83 olup
artirilabilir.

Ogretim Kadrosu: 15 iiye ile uzmanlk alanlar1 (yashlik, engellilik, gé¢ vb.) ders plantyla %80-85
ortiismekte; 2024-2025 yayin sayisi1 61 olup artis trendindedir.

YOnetim Yapisi: BKYS sistemiyle kalite giivencesi saglanmakta, karar siire¢leri ¢ikt1 odaklidir.
Altyapr: Yeterli derslik, bilgisayar (24 egitim amagli) ve teknolojik kaynaklar mevcuttur.

Kurum Destegi: BAP birimi ve egitim programlar1 (6rnegin TUBITAK proje yazma) gelisimi
desteklemektedir.

Siirekli Iyilestirme: Anketler ve toplantilarla dneriler uygulanmakta (6rnegin sempozyum sonrasi
QR kod sistemi).

Programa Ozgii Olgiitler: Blok uygulama ve bitirme odevi ile pratik odakli egitim
guclendirilmektedir.


https://sosyalhizmet.yalova.edu.tr/tr/Icerik/DosyaIndir?dosyaUrl=%2FUploads%2FSosyal%20Hizmet%2FFILE_20221019_032603417_standartlarimiz-%281%29.doc&dosyaAd=STANDARTLARIMIZ%20%281%29.doc
https://sosyalhizmet.yalova.edu.tr/tr/Icerik/DosyaIndir?dosyaUrl=%2FUploads%2FSosyal%20Hizmet%2FFILE_20221019_032603417_standartlarimiz-%281%29.doc&dosyaAd=STANDARTLARIMIZ%20%281%29.doc
https://sosyalhizmet.yalova.edu.tr/tr/Icerik/DosyaIndir?dosyaUrl=%2FUploads%2FSosyal%20Hizmet%2FFILE_20221019_032603417_standartlarimiz-%281%29.doc&dosyaAd=STANDARTLARIMIZ%20%281%29.doc
https://sosyalhizmet.yalova.edu.tr/tr/Etkinlik/Detay/sosyal-hizmet-bolumu-13-bilim-ve-poster-senligi
https://sosyalhizmet.yalova.edu.tr/tr/Etkinlik/Detay/sosyal-hizmet-bolumu-13-bilim-ve-poster-senligi
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Genel olarak, boliim dengeli performans sergilemekte olup, akademik ¢ikti, paydas iliskileri ve
altyap1 acisindan giicliidiir. Ancak 6grenci yiikiindeki artis ve baz1 alanlardaki temsil eksikligi,
surdurdlebilirlik icin dikkat gerektirmektedir. Guncel verilere gére (2026 Ocak itibariyla), 2025
etkinlikleri (sempozyum, paneller) devam etmekte, ancak 2025-2026 6grenci ve mezun sayilari
icin resmi giincellemeler siirhidir (YOK Atlas verileri yiiklenmemis olup, web aramalar1 genel
istatistikler sunmaktadir).

Oneriler

Ogrenci Yiikii ve Kadro Gelistirme: Artan kayit sayilar1 (2024-2025'te 58) dikkate alinarak,
Ogretim Uyesi basmna Ogrenci oranmni (42) korumak i¢in yeni akademik personel istihdami
yapilmalidir. Ozellikle lisansiistii danigmanlik yiikii (ortalama 7,8) sinirdadir.

Sec¢meli Ders ve Miifredat Iyilestirmesi: Se¢meli oranini (%20,83) artirarak, zayif drtiisen alanlar
(yapay zeka, dijital teknolojiler, ekolojik sosyal hizmet) i¢in yeni dersler eklenmelidir. D1s paydas
gorisleriyle yillik revizyonlar stirdiiriilmelidir.

Program Ciktilar1 izleme: Donemsel analizleri giiglendirmek icin her ¢iktiya ait basar1 ortalamalari
diizenli derlenmeli; mezuniyet sonras1 anketler (mezun/igveren) eklenmelidir.

Paydas ve Sektor Isbirligi: Dis paydaslarla (Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi, diger iiniversiteler)
ortak projeler, konuk konusmacilar ve danigma kurulu tiyelikleri artirilmali, teori-pratik bagini
guclendirmelidir.

Siirekli Iyilestirme ve Memnuniyet: Diisiik puanli dersler (3 ders <3,00) i¢in materyal giincelleme
ve interaktif yontemler uygulanmali; etkinlik anketleri standartlastiriimalidir (6rnegin QR kod gibi
dijital araclar).

Arastirma ve Yayin: Yayin sayisindaki artig1 (2025'te 45) stirdiirmek icin BAP projeleri tesvik
edilmeli; uluslararasi proje eksikligi giderilmelidir.

Altyapt ve Dijitallesme: Bilgisayar ve teknolojik kaynaklar giincellenmeli; uzaktan egitim
entegrasyonu artirilmalidir.

Veri Giincelligi: YOK Atlas ve boliim sitesi verileri diizenli giincellenmeli, 2025-2026 istatistikleri
icin resmi raporlama yapilmalidir.

Dijital okuryazarligin ve uygulamali derslerin verimliligini artirmak amaciyla, 6grenci sayisina
oranla oldukca diisiik kalan bilgisayar laboratuvari kapasitesinin artirilmasi kritik bir oneme
sahiptir. Buna ek olarak, egitimde gorsel-isitsel materyallerin etkin kullanimini saglamak igin
dersliklerdeki arizali multimedya sistemlerinin teknik bakimdan gegirilmesi veya giincel
donanimlarla yenilenmesi gerekmektedir. Son olarak, akademik odaklanmay1 sekteye ugratan
tesisat kaynakli giiriiltii sorununa yonelik akustik izolasyon ve altyapir onarim g¢aligmalarinin
baslatilmasi, 6zellikle sinav donemlerindeki performans kayiplariin 6niine gegecektir.

Egitim standartlarinin modernizasyonu kapsaminda, tiim ders materyallerinin giincel sekilde
paylasildig1 merkezi bir dijital arsiv sisteminin kurulmasi elzem goriilmektedir. Ayrica, boliimiin
yogun saha ¢alismasi gerektiren dogasi nedeniyle, 6grencilerin mesleki deformasyon ve ikincil
travma gibi risklere kars1 korunmas1 adina psikososyal destek aglariin olusturulmasi ve akademik
danigmanlik siireclerinin bu yonde genisletilmesi, 6grenci refah1 ve mesleki yetkinlik agisindan
bliyiik 6nem tasimaktadir.

Bu iyilestirmelerin es zamanli olarak hayata gegirilmesi, kurumun genel egitim standartlarin
cagdas bir seviyeye tagiyacaktir.

Bu oneriler uygulandiginda, bélimin akademik ve uygulama kalitesi daha da yukselecektir.



Kaynak

https://yokatlas.yok.gov.tr/lisans.php?y=109910064
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